Allgemeine Informationen

R

Damit Sie lhren bevorzugten Termin erhalten, empfehlen wir bereits mit
der Zimmerreservierung, lhre Massage- und Beautytermine zu
vereinbaren.

Gerne kdnnen Sie die Buchung telefonisch (+39 0473 646706),
per E-Mail info@pfeldererhof.it oder personlich an der Rezeption
vornehmen.

Bitte erscheinen Sie 5 Minuten vor dem Termin zu den Behandlungen im
Bademantel.

Wir bitten um Verstdndnis, dass bei Verspatung lhrerseits die
Behandlungsdauer dementsprechend verkirzt wird.

Teilen Sie uns gesundheitliche Bedenken, Krankheiten und
Schwangerschaft vor der Buchung einer Anwendung mit.

Es kann immer mal was dazwischen kommen. Damit wir unseren
Terminkalender dennoch bestmdglich organisieren konnen, bitten wir Sie
uns Ihre Absage mindestens einen Tag vorher mitzuteilen.

Bei kurzfristiger Absage oder Nichterscheinen zum gebuchten Termin
erlauben wir uns den vollen Behandlungspreis zu berechnen.

Unsere Wellness- und Beautyabteilung wird von externen Fachleuten
betreut, deshalb miissen Ihre Behandlungen direkt nach der
Anwendung beglichen werden und kénnen NICHT auf die
Hotelrechnung gesetzt werden.

Unsere Saunalandschaft ist ein Ruhebereich. Wir bitten Sie, dies zu
respektieren.

Kinder unter 14 Jahren kénnen nur in Begleitung eines Erwachsenen mit in die
Sauna, danke schon.

Besuchen Sie die verschiedenen Saunen aus gesundheitlichen und
hygienischen Griinden ohne Badebekleidung.



